Workshop, visita guiada e seminario valorizam a Panificacao e mostram setor
em evidéncia

Mais de 350 pessoas participaram dos eventos realizados pelo convénio ABIP/ITPC/SEBRAE, em Sao Paulo,
representando AC, AL, AP, BA, DF, ES, GO, MA, MG, MS, PA, PE, PI, RJ, RN, RO, RS, SP.

Dezoito estados representados, cerca de 350 pessoas participantes, entre empresarios de
panificagdo e confeitarias, representantes dos SEBRAE/UF, entidades de classe, fornecedores. A
presengca de publico e o interesse nas discussdes e assuntos tratados marcaram os eventos
realizados pelo convénio ABIP/ITPC/SEBRAE nos dias 18 e 19 de julho de 2012, em S&o Paulo.
Realizada em paralelo com a Fipan, maior feira voltada a Panificacdo do pais, o Workshop sobre
Fornos Elétricos, a visita guiada a padaria Le Bon Pain e o Seminario Tecnol6gico foram
oportunidades de se discutir a inovacao dentro do segmento e 0os impactos que agdes de melhoria

podem trazer ao setor.

Workshop sobre Fornos Elétricos

Realizado no dia 18/07 em dois auditérios do Centro das Industrias do Estado de Sao Paulo — CIESP,
para que as 122 pessoas pudessem participar, o “12 Workshop sobre Fornos Elétricos” despertou o
interesse dos participantes ao listar o trabalho de normalizagéo realizado pela comissdo de estudos
coordenada pela Abiepan, com a participagédo do convénio ABIP/ITPC/SEBRAE.

O secretario executivo da Abiepan, Armando Taddei fez um histérico de todo o trabalho de
normalizacao realizado até aqui, com normas para equipamentos como batedeiras, amassadeiras e
cilindros e os esforgos atuais no trabalho com normas para fornos elétricos. Interagindo com a plateia,
também abordou a NR 12 e seus impactos nas padarias, esclarecendo duvidas sobre prazos para
adequacao a norma e em relagao aos equipamentos oferecidos pelos fabricantes.
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Pedro Costa, coordenador de implantacdo assistida do INMETRO trouxe informag¢des sobre a
atuagao da entidade, trabalhando na identificagdo de aspectos que propiciem a implantacao de algum
programa pelo INMETRO. O convénio ABIP/ITPC/SEBRAE esta envolvido com o INMETRO para a

implantagédo do Programa de Eficiéncia Energética para Fornos.

Encerrando o workshop, o engenheiro do Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas — IPT Joao Carlos
Coelho apresentou os trabalhos de normalizacao de fornos elétricos. J& foram elaborados os textos
para normas de forno de lastro e de seguranca elétrica para fornos. Os proximos a ser trabalhados
sao fornos de conveccgéao e fornos combinados.

Visita Guiada

Na sequéncia do workshop, o publico seguiu diretamente para a padaria Le Bon Pain, que fica em
Cotia, proximo a capital paulista. A caravana contou com dois 6nibus cedidos pelo convénio e ainda
houve quem utilizasse transporte préprio para conhecer a empresa, inaugurada em marcgo de 2012,
com um conceito e servigos de padaria gourmet, capaz de atender aos clientes com buffet de café da
manha, almog¢o, comida japonesa, jantar, pizzaria, sanduiches, sorvetes, delicatesen, além dos
panificados tradicionais e especiais, e confeitaria fina.

L4, consultores do ITPC realizaram uma visita guiada com grupos de dez pessoas, percorrendo a
area de vendas e o setor de producao, para que todos entendessem o conceito da padaria e como
acontece a fabricacdo das receitas e os instrumentos de gestdo e controle utilizados. Mais de 200

pessoas realizaram a visita.
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Seminario Tecnoldgico

O dia 19 foi todo reservado ao Seminario Tecnolégico, que reuniu 135 pessoas de 20 estados para
acompanhar as vérias palestras programadas. O evento foi recepcionado pelo senhor Manoel Alves
Pereira, vice-presidente da Associacdo dos Industriais de Panificagcdo e Confeitaria de Sao Paulo —
AIPAN, que deu as boas-vindas, juntamente com Fausto Cassemiro, gerente-adjunto da UACIN no
SEBRAE Nacional, Maria Regina Diniz, coordenadora da carteira de Alimentos e Panificagdo do
SEBRAE Nacional, Marcio Rodrigues, presidente do ITPC e Giovani Mendonga, executivo da ABIP.

Marcio Rodrigues abriu as palestras com o tema “A importancia da inovagdo para ampliar a
produtividade na Panificacdo e Confeitaria”, onde discorreu sobre pontos e setores importantes nas
padarias cuja inovagao e aplicagdo de controles leva a uma melhoria de produtividade, como
congelamento, pré-pesagem, mudangas de layout ou o esforco em ampliar o food service na

panificacao.

Cristina Mieko, analista técnica do SEBRAETec discorreu sobre os instrumentos de consultoria
tecnoldgica do SEBRAETec,
esclarecendo pontos e duvidas dos
participantes sobre a aplicagdo do
programa e contando com  ©0s
depoimentos da analista técnico a
coordenadora de projetos no SEBRAE/ES
Carla Tardiane, que ftrouxe sua

experiéncia na aplicacao do programa.

A seguir, Fausto Cassemiro trouxe a
experiéncia do SEBRAE Nacional em

projetos de Encadeamento Produtivo,
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metodologia do SEBRAE Nacional que busca elevar a competitividade, cooperagdo e competéncia

tecnolégica com relacionamentos entre grandes companhias e as pequenas empresas.

O Encadeamento Produtivo € uma agéo do convénio ABIP/ITPC/SEBRAE e vem sendo aplicado nos
estados de MS, RS, RN, RS e PA e os coordenadores Cintia Guedes (SEBRAE/MS) e Horacio

Cavalcanti (SEBRAE/RN) também relataram as experiéncias na aplicagao do projeto.

A proxima palestra foi sobre as inovagdes em
equipamentos para a Panificagdo. Angelo
Souza, da Pratica Fornos recuperou as
mudancas trazidas pelas pré-misturas e o
congelamento, chegando até aos
equipamentos mais modernos, como fornos e
equipamentos que fritam produtos sem

utilizar 6leo.

Fechando a manha, Lea Lagares, coordenadora nacional de fruticultura do SEBRAE Nacional
apresentou um caderno de receitas de frutas brasileiras com chocolate, destacando que as padarias

podem utiliza-lo na criagao de produtos diferenciados em suas empresas.

Estudo do Impacto da Inovacao Tecnoldgica

Ap6s o almocgo, o diretor técnico do ITPC Emerson Amaral, trouxe os “Impactos da inovagao
tecnolégica na Panificagdo e Confeitaria” destacando assuntos tratados no “Estudo do Impacto da
Inovacdo Tecnoldgica no setor de Panificacdo e Confeitaria”, o qual foi langado na sequéncia,

apresentado por Marcio Rodrigues.

O estudo relaciona as principais inovacoes
dentro da Panificacdo e Confeitaria, em
aspectos como produtos, processos, layout,
equipamentos, embalagens,  marketing,
gestao, gerenciamento de equipes e ainda o
modelo criado com a Padaria Conceito, de
juncéo de produtos e servicos para atender a
todos os momentos de compra do cliente em

um mesmo local.
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O proximo assunto foi a norma para o pao tipo francés. Osmar Almeida da Associacédo Brasileira da
Industria e Comércio de Ingredientes e Aditivos para Alimentos — Abiam, explicitou como vem sendo
criada a norma “Panificacdo — Pao tipo francés — Diretrizes para avaliagdo da qualidade e
classificagdo”, que trata dos aspectos que deve assumir o pao francés, estabelecendo um padrao de

qualidade com base em aspectos como pestana, casca, miolo, simetria, textura, entre outros.

Representando a Emulzint, Isabela Cardoso e
Michele Bianchini trouxeram inovagdes em
produtos, processos e matérias-primas e como
as padarias e confeitarias podem trazer essas
inovagdes para o seu dia a dia e com isso

ampliar seu mercado.

Encerrando os trabalhos, Giovani Mendonga, da
ABIP apresentou o “Guia Nacional de

Destaques em Panificagdo e Confeitaria”.
Ressaltou-se a articulagao entre as entidades de classe de todo o pais, os SEBRAE/UF e o ITPC,
que indicaram empresas para que constassem no guia. Observou-se os critérios de cada indicado ter
passado por algum projeto de capacitacdo e possuir diferenciais em produtos e servigos. Ao longo
dos Ultimos meses vem sendo aplicado um questionario de verificacdo em todas as empresas

indicadas, para certificacdo sobre o que realizam.

Durante a apresentacdo, Giovani mostrou as formas de busca pelas padarias, que podem ser
encontradas separadamente, por estado, cidade
e bairro, ou através dos produtos e servigcos que
oferecem. Além dessas informacgdes, o site ainda
traz a localizagdo da empresa e fotos. Reforgou-
se a importancia da iniciativa, principalmente
num momento em que o pais sera sede de
varios eventos que trardo pessoas e turistas do
exterior, que poderdo ter nas padarias um
espago para consumirem produtos e se

alimentarem.

Além do site, havera uma versao impressa do guia, contemplando as padarias de destaque em cada
estado. Além disso, as apresentagbes tanto do workshop quanto do seminario estardo disponiveis
nos sites dos parceiros do convénio, bem como a verséao virtual do “Estudo do Impacto da Inovagéo
Tecnologica”.
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Os conteudos poderao ser encontrados em:

www.institutoitpc.org.br

www.propan.com.br

www.abip.org.br

N XX

www.sebrae.com.br

Comunicacao ITPC

(31) 2101-9999
www.institutoitpc.org.br
itpec@institutoitpc.org.br
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