PADRONIZACAO DE SERVIGOS DA INDUSTRIA (MAPAS DE DISTRIBUICAO)

Os quadros ou mapas de distribuicdo sdo uma forma eficaz e segura de transmissdo de
procedimentos estabelecidos dentro do setor de producdo em uma panificadora. Eles explicitam a
maneira como os produtos devem ficar dispostos no ambiente. Com isso garantem a inexisténcia de

contra-ordens e possibilitam um treinamento permanente aos funcionarios.

Os mapas de distribuicdo devem ficar afixados em local visivel. Geralmente sdo colocados na parede
ou no préprio local onde o trabalho é realizado (estante, porta do congelador, etc). Eles podem ser
elaborados em folha de papel oficio e depois plastificados, para que nao rasguem. Veja a seguir uma
série de exemplos de mapas de distribuicdo que podem ser utilizados para padronizar servigcos em
padarias.

Padronizacao da prateleira do setor de Matéria-prima

Numa estante com quatro prateleiras, os produtos estdo dispostos da seguinte forma (vista frontal):

Vitamina Fuba Tempero Coloral
Creme de milho Frultig ;éljta- Cremino .
Chocolate gran. Passas Cremino Diversos

Acucar  Reforgador

Oleo refinado Lreilgg Anti-
Leite em Sal quibe mofo
pbd
Act Centeio Creme
gucar _
Sal refinado e m(ijlﬁ o Polvilho
Aveia
Claybon Margarina Vitamina e c6co puro
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s Balanga
Padronizacao da mesa no setor de

Matéria-prima

O layout do mapa de distribuicao fica afixado
proximo a mesa. A figura ao lado é a de uma
mesa com o0s pés interligados por um

compensado de madeira, vista frontalmente.
Ovos  Agucar

chistal  Biscomil  Poliho  Fécula

Padronizacao das caixas de cerveja e refrigerante no setor de Vasilhames

O quadro com o layout fica colado na parede em que as caixas sao encostadas. A figura abaixo é a

de uma fileira de caixas vista por cima.
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Padronizacao das sacolas de plastico do setor de Embalagem

O quadro com o /ayout do mapa de distribuicao fica na parede préxima a estante das embalagens de

plastico. A figura a seguir é a de uma estante vista de frente.

Gaixa com Gaixa com Caixa com
Sacole Thx 3o sacoka 02 sacola 05
fe2pies sacoiz bofo Sacoly 08 pdes doces
enraladindo 4,56 péas sacoiz da pizza
oo da Iara.rg,l'a Torradala’
Rosguinhia
facola
Sovadohamburguear
Deficia hambirguer Amarrador Diversos
Delcigdholnha
Trangatatuzio
L
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Padronizacdo do congelador do

setor de Confeitaria e Salgados

Agua Agua
O quadro com o /ayout fica afixado Lat@o
. para
na porta de abertura do préprio P ——— — J Mmassa
congelador. A figura abaixo é a de Fermento velha
um congelador horizontal, visto por Agua e

cima. Agua potavel

Padronizacao da estante de bolas no setor de Padaria

O mapa de distribui¢éo fica numa das laterais da estante. O exemplo a seguir se refere a uma estante

com cinco prateleiras (visdo frontal).

Massas a serem pesadas

Massas a serem pesadas

Sacos de torrada

Plasticos

Vasilhas de pesagem
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O que deve ser lembrado ao se utilizar a comunicacéo visual
» Os avisos, mapa de distribuicdo ou comunicados devem ser visiveis a distancia.
» Devem estar colocados nos locais proximos de onde sera executada a tarefa.
» Devem ser objetivos para que permitam um rapido entendimento.

» Devem contribuir para a criacdo de um local de trabalho motivador, arrumado e limpo.
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